=tepcon arl A
ENGINEERING 7)

DIALOGUE \0G

MIT DIGITALE ANLEITUNGEN
DEM FACHKRAFTEMANGEL
ENTGEGENWIRKEN!

Dienstag, 17. Januar 2023



=tepcon

BigData

loT K|

M2M

HMI

Software Maschinenbau

PLC xR 14.0
Digitalisierungslosungen
=tepcon aus der Praxis CAP&S

DER UNTERNEHMENSVERBUND :



=tepcon ~ URSACHEN FUR DEN
FACHKRAFTEMANGEL BEI AP&S

ALTERSSTRUKTUR SMARTERE ANLAGEN COVID-19 CHIP-MANGEL
= Erfahrene Mitarbeiter = Anlagenkomplexitat steigt = Reisebeschrankungen = 2020 erst Stornos dann
gehen in Ruhestand = Mitarbeiteranforderungen » Fehlende Fachkrafte vor Ort extremer Bedarf
= Nachwuchskrafte fehlen werden groRer » Keine Prasenzschulungen = Uberdurchschnittliches

= “War of Talents” Wachstum
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WAS MACHT EINEN
=S¥  FACHARBEITER AUS?

ER HAT MEHR WISSEN
@ ... auf Grund seiner Erfahrung weil} er
wie, was, wann zu tun.

UND IST SELBSTSTANDIG
... er arbeitet selbstandig und kann sich
gegebenenfalls selber helfen.



? - —
Arbeitsanleitung
Schritt 1
q

WELCHES WISSEN?

MONTAGE ANLEITUNGEN
Wie wird was zusammengebaut?

BETRIEBS ANLEITUNGEN
Wie wird was bedient?

SERVICE- & WARTUNGS ANLEITUNGEN
Wie wird was instand gehalten?

FACHWISSEN IN DEN KOPFEN

Das KnowHow lhrer Mitarbeiter



Arbeitsanleitung

 sce - WAS WAR DIE
| AUSGANGSSITUATION

AUFWENDIG ERSTELLUNG

... das Tagesgeschaft geht vor und die

Dokumentation kommt an zweiter Stelle.

FORMAT WILDWUCHS

... die Mitarbeiter dokumentieren mit dem Tool

mit dem sie am besten zurecht kommen.

VERSTREUTE ABLAGE

... der Mitarbeiter macht sich eigene Notizen.

oder sie sind Projekt bezogen meist noch nicht final.
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NOTIZEN + BILDER

Armantrieb Komplett

STUCKLISTE.

TEMPLATE BEFULLEN

DAUER

Schrauben Wiirth
2% ube M2x8 00972 8
Ax Ube Max12 00974 12
1x Sechskantschraube MAx25 00914 25
3 Zylinderkoplschraube M5x12 00975 12
Ax 2ylinderkopfschraube M5x16 00975 16
Py 2ylinderkoplschraube MBxSS 00978 55
Ax Senkkopfschr 0299 412
Ax Unterlegschel 04124
T Unterlegsc 04125
b1} Unterlegschel (4128
Py Unterlegscheibe M12 041212
Ix (4455
P 2 04458
x Gewlindestift MAxS 022145

WIE WAR DER
ERSTELLUNGSPROZESS

Beiestigungamaterial
Einbaulose

1. Riemen spannen
2. Drehen
3. Riemen nachspannen

BESCHRIFTEN

3 BIS 5 STUNDEN

Name - Jinderungsdatum

1 06 Produktion und Kenstruktion 2001.

=1 09 Produkte 24.01.2017 14

1 10 Projekte 20.01.2017 07

2 1 Benutzer 20012

0 17 Temp 2001.
Doku_0EM 017 09:22

Dokumentation
Jahresabschluss

Kvp

Marketing|T

neue Vertriebsstruktur
Projekimanagement
Shopfloor-Management
SKON

Strategie

2017 14:42
11.12.201910:34

018 10:38

ABLAGE

Typ

Dateiordner
Dateiordner
Dateiordner
Dateiordner
Dateiordner
Dateiordner
Dateiordner
Dateiordner
Dateiordner
Dateiordner
Dateiordner
Dateiordner
Dateiordner
Dateiordner

Dateiordner
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0 - Bolzen von hinten einsetzr

SCHNELLE
ERFASSUNG

Einfache und schnelle Erfassung der

Arbeitsschritte in Minuten

ANFORDERUNGEN AN
DIGITALE ANLEITUNGEN?

Protokoll: Drehverriegelung

Bitte geben Sie folgende Daten
Projekt ein:

Projektnummer®

MIT EINEM KLICK FUR JEDEN INTERAKTIVE
VERFUGBAR VERSTANDLICH INHALTE

Die passende Anleitung in Intuitive und nachvollziehbare Analyse der Anleitung zur
der richtigen Version Vermittlung der Arbeitsschritte Sicherstellung der Qualitat

INTEGRIERT UND WIEDERVERWENDBAR

‘lv Mit offenen Schnittstellen fiir die Einbindung in die bestehende Infrastruktur.

4 Integriert in Learning Management Systeme, Managementsoftware, Virtuelle Training Center ..




=tepcon WIE FUNKTIONIEREN
DIGITALE ANLEITUNGEN?

PORTAL




=tepcon

Arbeitsanleitung
Schritt 1
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VON DER POWERPOINT
ZUR AR BRILLE
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BACK TO
THE ROOTS

O]

augmented instructor 14

© m

0 - Balzen von hinten sinsetzen

Miplatte verschrauben

2 - Metallplate werschrauben |

Bolzen in die Metallplatte von hinten
einschieben. Metallplatte auf Bauteil halten.
Metallplatte mit den vier Schrauben
befestigen

5/8 °°E B =«

(O]

augmented instructor

'-:i

Detail Schritte Freigabe

Arbeitsvorbereitung

Wirfel einfigen und FuR aufsetzen
Zylinder aufsetzen

Spirale einbringen

Metallplatte anbringen

Kunststoff Teil aue

©

o
o
o

(o
o
o
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©

augmented instructor

Metallplatte anbringen

0 O] o] (=T

BILD

(O]

augmented instructer v

Bolzen einbringen
© 9 a = ¢ F

Marker Bild aufnehmen

EEERENEES

Schrittname

Bolzen einbringen

Beschreibung

VIDEO

Bezeichnung

Endhalter

Klemmenleisten-Kennzeichnungstrager

Durchgangsklemme

Durchgangsklemme

Schutzleiter-Reihenklemme

Abschlussdeckel

Toaaa/ &

Steckdose fir Hutschienenmontage

»
y

t

Reitersicherungselement D-Switch 63A, 3-polig (60 mm)

SITOP PSE200U SELEKTIVITAETSMODUL 10A

Stromversorgung

Endhalter

G

i

Klemmenleisten-Kennzeichnungstrager

Potenzialverteiler

PDF

MEDIEN
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© (O] ©

— augmented instructor v augmented instructor £ — augmented instructor b4

Protokoll: Balzen einbringen X

Bitte mache sie von der fertig montierten
Baugruppe eine Aufriahme

Photo*

Protokoll: Drehverriegelung X

Bitte geben Sie folgende Daten zu dem

Projekt ein: Herzlichen Glickwunsch! X
Projektnummer* e Sie haben die Anleitung erfolgreich
Best Bille bestatigen Sie die Fertigstellung der abgeschlossen.
! Drehverriegelung mit Ihrer Unterschrit
Di ar

Q

§ Abbrechen Bestatigen g i
Protokoll @ K

Bitte geben Sie folgende Daten zu dem
Abbrechen Bestatigen

Wiirfel einfligen und Ful® aufsetzen

Zylinder aufsetzen
Projekt ein:
Spirale einbringen
[TR| Projektnummer | Projektnummer]

Metallplatte anbringen

~  Erforderlich
Kunststoff Teil aufsetzen

PROTOKOLL FEEDBACK
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3D ANLEITUNGEN
IN AR & VR

Freie Blickwahl fiir ein besseres
Verstandnis und ein schnelleres

Verinnerlichen der Anleitungen

14
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PORTAL

Nachbearbeitung der Anleitung

am Desktop
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Drehverriegelung

Details Arbeitsvorbereitung

AW
T

2 - Metallplatte verschrauben

1 - Metallnlatte anbrinaen

Wiirfel einfligen und Ful aufsetzen Zylinder aufsetzen Spirale einbringen Metallplatte anbringen Kun|y @oee

0 - Bolzen von hinten einsetzen
E Metallplatte anbringen

Name

Beschreibung

E Bolzen in die Metallplatte von hinten
einschieben. Metallplatte auf Bauteil halten

Metallplatte mit den vier Schrauben befestigen

130/ 5000

E Protokol
=
0/5000
Erforderlich []
e

Marker Foto Video Audio Dokul 3

E A=} Besc hreibung ° -
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=tepcon

= tepcon
& (] @ https://iot-portal.tepcon.de/portal/prime/instruction/instruction.jsf Detail Schritte Freigabe
Autor Kommentar

aps tepcon technalogy management sandbox @ Deepl Ubersetzer @ Schach

Hiermit beantrage ich die Freigabe.

=tepcon

Prifung anfragen

Drehverriegelung

demo user v Details Freigabe Arbeitsvorbereitung Wiirfel einfiigen und Ful} aufsetzen Zylind
(tepcon App Demo V2)
Freigabe
telematik

Status *

augmented presenter In Uberpriifung

augmented instructor
Autor
Anleitungen
Name

Werkzeuge . .
augmented instructor administrator

FREIGABEPROZESS
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MOBILER ZUGRIFF
UBER QR ODER BARCODE



Herzlichen Glickwunsch!

=tepcon
Sie haben die Anleitung erfolgreich
abgeschlossen.
(]
f= :
€ 3 © @ hipsiot-portaltepcon.de/portaliprime/instruction/instructionjsf Bt duon@
a8 tepeon acheoiogy raagre sandbor ) Despl Ubsrsermer &) Schach Wetes Leszacen

Drehverriegelung °

Anleitung

Arbeitsschritt Lange

AUSWERTUNGEN

Der Arbeitsschritte nach Haufigkeit,

Dauer und Reihenfolge lhrer Durchfiihrung

O Min @8 O Max

Abgebrochene Schritte

Drehverriegely

.
EI
Illlll [




=tepcon DER AUFWAND MIT DEM
AUGMENTED INSTRUCTOR

Anderungsdatum

Armantrieb Komplett

20.01.2017 07

uktion und Kenstruktion

L 09 ProY
Schrauben Wiirth B Detelordner
5} 11 Benutzer Dateiordner
2% plschraube M2x8 00972 8 #l 17Tamp Dateiordner
i be Max12 00974 12 1 Doku_OEM Dateiordner
25 31425
1a M2 o . Dokumentation Dateiordner
3 be M5x12 00975 12
™ T o7 16 . Jahresabschluss Dateiordner
Py i koplschraube MBxSS 00978 55 . KVP Dateiordner
Ax o schraube Mdx12 0299 412 a Marketing\T Dateiordner
Ax M4 04124
% T 04123 2 neue Vertriebs: Dateiordner
P ef M& 04128
Py Mi12 041212
Ix (4455
o oass
x Gewindestift MaxS 022145

NOTIZEN FEMPLATE BEFULEEN STUCKLISTE. BESGHRHFEN ABLAGE
+ BILDER
+ BESCHRIFTUNG

+ABLAGE DAUER
60 MINUTEN
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Loft Meeting
ler

Ein Meeting

Beitreten
Selbst Lernen

VIRTUELLES
TRAININGCENTER



=tepcon BEGRE”:BARE
SCHULUNGEN

o
Instruction t unaflected by .
uphaased yeL
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R e — WIE DIGITALE ANLEITUNGEN DEN
- FACHKRAFTEMANGEL ENTSCHARFEN

SICHERN SIE IHR KNOWHOW IM UNTERNEHMEN

» Digitalisieren des Mitarbeiter Knowhows

= Verstandliche Vermittlung der Inhalte

STEIGERN SIE IHRE PRODUKTIVITAT

pETTTE

@ = Schnellere Einlernzeiten neuer Mitarbeiter

= Verringerung der Stillstandzeiten

STEIGERN SIE IHRE QUALITAT

= Produktionsfehler reduzieren

» Standortubergreifende Qualitatssicherung

MACHEN SIE IHRE ARBEIT TRANSPARENT

= Protokollierte Durchfiihrung der Anleitungen

= Analyse der Durchfiihrung.
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CHRISTOPH VIELEN DANK!

KLUGE

Geschaftsfuhrer & Gesellschafter
+49 771 8983 273

pe
Aw

christoph.kluge@tepcon.de

tepcon GmbH
Obere Wiesen 9
78166 Donaueschingen — Germany

www.tepcon.de

23



RECHILICHE HINWEISE

URHEBER- / LEISTUNGSSCHUTZRECHT
UND HAFTUNGSAUSSCHLUSS

Die in diesem Dokument veroffentlichten Inhalte unterliegen dem deutschen Urheber- und Leistungsschutzrecht. Jede
vom deutschen Urheber- und Leistungsschutzrecht nicht zugelassene Verwertung bedarf der vorherigen schriftlichen
Zustimmung des Anbieters oder jeweiligen Rechteinhabers. Dies gilt insbesondere fir Vervielfaltigung, Bearbeitung,
Ubersetzung, Einspeicherung, Verarbeitung bzw. Wiedergabe von Inhalten in Datenbanken oder anderen elektronischen
Medien und Systemen. Inhalte und Rechte Dritter sind dabei als solche gekennzeichnet. Die unerlaubte Vervielfaltigung
oder Weitergabe einzelner Inhalte oder kompletter Seiten ist nicht gestattet und strafbar.

Die Inhalte dieses Dokumentes wurden mit groBtmaoglicher Sorgfalt erstellt. Der Anbieter ibernimmt jedoch keine Gewahr
fur die Richtigkeit, Vollstandigkeit und Aktualitat der bereitgestellten Inhalte.
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