Kunstliche Intelligenz ist

keine
Raketenwissenschaft.
Warum alles besser ist
als nichts tun

Alexander Schmitt, CTO & Co-
Founder of FYTA GmbH

p I8HERWL2anzE
< BHRBR &




KI und die Zukunft

Globale Marktumsatze fur Kl 2016 — 2025 im Mrd USD
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. »Bis 2030 konnte das BIP Deutschlands durch den Einsatz von intelligenten Robotern und selbstlernenden
. Computern um 160 Mrd Euro hoher sein als ohne.« |
Handelsblatt 2017, via McKinsey 2017 |






Kl trainieren ist wie
Kuchenbacken



Daten sind NICHT das neue Ol und Gold

Man muss die Daten
nicht schiitzen (Im Safe
wie Gold)

Die Daten werden
nicht weniger wert,
wenn man damit
arbeitet sondern mehr!

Daten sind nicht
endlich
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* Wie bei Investitionsglitern hangt
es von der Kreativitat und dem
wirtschaftlichen Potential der
Eigentimer ab, fur welche
Zwecke sie in Zukunft eingesetzt
werden.

Mit Daten Prozesse Optimieren
und neuer Produkte /
Dienstleistungen erstellen.

Eine Datensammlung hat fur
ihren Eigentimer immer einen
individuellen Nutzen.



“Bei kiinstlichen Intelligenzen
gilt es zwischen schwacher
und starker Kl zu
unterscheiden. Wahrend sich
die schwache Kl in der Regel

mit konkreten
Anwendungsproblemen
beschaftigt, geht es bei
der starken Kl darum, eine
allgemeine Intelligenz zu
schaffen, die der des

Menschen gleicht oder diese
ubertrifft.”

https://www.informatik.uni-

oldenburg.de/~iug08/ki/Grundlagen Starke Kl vs. Schwache Kl.html
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Beipiel: Anwendung einer schwachen Al

Innovation am Empfang: Die WISAG fuhrt digitalen Besucherassistenten Hugo ein
15.10.2020

* Die WISAG hat den digitalen Besucherassistenten Hugo gemeinsam mit pi4_robotics entwickelt,
der Besucher am Empfang begrtiRt und den Check-in-Prozess selbststandig durchfihrt.

* Hugo scannt Ausweise, gleicht Gesichter ab, gibt Besucherkarten aus und erklart bei Bedarf den

Weg durchs Haus. Die Besucherdaten werden automatisch in einer zentralen Datenbank
dokumentiert.

* Die WISAG plant, Hugo auch bei Kunden einzusetzen, um Empfangsteams zu entlasten und
Kunden und Gaste zu begeistern.

* Die Verarbeitung der Sprach- und Bilderkennung erfolgt lokal im Roboter, sodass der Prozess
vollstandig DSGVO-konform ist.

* Die WISAG arbeitet auch an anderen smarten digitalen Losungen, wie beispielsweise klnstliche
Intelligenz und maschinelles Lernen sowie loT-Anwendungen im Gebaudebetrieb.

https://www.facility.wisag.de/facility/presse/nachrichtenarchiv/nachrichtenarchiv-einzelansicht/article/innovation-am-empfang-die-wisag-fuehrt-digitalen-
besucherassistenten-hugo-ein.html
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”Schwache KI” ist ganz schon stark!

Schwache Kl bezieht sich auf Systeme, die eine spezifische Aufgabe ausfiihren kdnnen, wahrend starke Kl in

der Lage ist, eine Vielzahl von Aufgaben auszufiihren, die normalerweise der menschlichen Intelligenz
vorbehalten sind.

Schwache Kl kann nur auf vordefinierte Daten und Regeln zugreifen, wahrend starke Kl in der Lage ist,
selbststandig zu lernen und sich weiterzuentwickeln.

Schwache Kl ist bereits weit verbreitet und wird in vielen Anwendungen wie Spracherkennung, Bilderkennung

und Prozessautomatisierung eingesetzt. Starke Kl ist noch in der Entwicklungsphase und wird sich
voraussichtlich in den nachsten Jahren weiterentwickeln.

Der Unterschied zwischen schwacher und starker Kl liegt in der Fahigkeit, komplexe Aufgaben auszufihren
und selbststandig zu lernen und sich weiterzuentwickeln.




Wieso
Grolse
FiIrmen es
NICHT
einfacher
haben

Komplexe interne Strukturen

Entscheidungsfindung durch viele Abteilungen

Veraltete Systeme und Infrastrukturen

GrolRere Ressourcen, aber auch hohere Kosten

Mitarbeiterausbildung und Schulung notwendig

Investitionen in die Implementierung von Kl sind oft
umfangreicher und erfordern sorgfaltige Planung
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/usammenfassung

e Uberwindung der Angst: KI muss nicht perfekt sein, um
nutzlich zu sein.

* Vorteile von kleinen Schritten in Richtung Implementierung
* Kl als Chance fiir Verbesserung und Wettbewerbsvorteil

* Alles tun ist besser als nichts tun

* Der der sich jetzt positioniert gewinnt

* Wo habe ich zahlen und Daten die mir nutzen konnten

* Lieber heute Vorreiter als Morgen nachzligler
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